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Eingeschränkte Erreichbarkeit des Telefonservicecenters 
 
 
 
Detmold. Aufgrund von Krankheitsfällen ist das Telefonservice-Center der Stadt Detmold 
derzeit nur eingeschränkt erreichbar. Die Stadtverwaltung bittet alle Bürgerinnen und 
Bürger um Verständnis für die entstehenden Unannehmlichkeiten und empfiehlt, bei 
dringenden Anliegen den direkten Kontakt über folgende Möglichkeiten zu nutzen: 
 
Dringende Angelegenheiten: 
Für dringende Fälle steht der Stadtkontakt unter der Telefonnummer 05231 977-100 zur 
Verfügung. 
 
Online-Terminvereinbarung: 
Bürgerinnen und Bürger haben zudem die Möglichkeit, Termine in der Bürgerberatung 
komfortabel über das Online-Portal zu vereinbaren. 
 
Terminfreier Mittwoch: 
An jedem Mittwoch können Anliegen ohne vorherige Terminvereinbarung bearbeitet 
werden. Dabei wird jedoch um Verständnis für eventuelle Wartezeiten gebeten. 
 
Für dringende Anliegen steht die Bürgerberatung darüber hinaus unter der Telefonnummer 
05231 977-160 zur Verfügung. 
 
Die Stadt Detmold bedankt sich bei allen Bürgerinnen und Bürgern für das Verständnis 
und die Geduld in dieser besonderen Situation. 
 


