Lippemarketing
Allgemeine Geschaftshedingungen der Tourist Information Lippe & Detmold
fur Altstadtflihrungen

1. Die Tourist Information Lippe & Detmold vermittelt Altstadtfiihrungen mit fachkundigen Stadtfiihrern. Vertragspartner dieser
Altstadtfiihrungen sind der Besteller und der Stadffiihrer. Die Leistung der Tourist Information beschrankt sich auf die bloRe
Vermittlung.

2. Der Auftraggeber der Altstadtflihrung erhalt eine schriftliche Bestatigung mit den Einzelheiten der jeweiligen Fihrung — u.a.
Termin, Treffpunkt, Personenzahl und Héhe des Honorars. Damit gilt die Fiihrung im Sinne eines Dienstleistungsvertrags
als verbindlich vereinbart.

3. Das aktuelle Honorar ist der Buchungsbestatigung zu entnehmen. Es kann sich aufgrund individueller Absprachen andern.
Das Entgelt wird im Regelfall im Anschluss an die Fihrung bar an den/die Stadtfihrer/in ausgezahlt. Die Flihrungsdauer
betragt im Allgemeinen 1 %2 bis 2 Stunden, Lippetouren richten sich zeitlich nach dem gewtinschten Programm.

4. Die maximale Teilnehmerzahl pro Stadffiihrer/in betragt 20 Personen.

5. Der Zeitraum fiir die Berechnung des Honorars beginnt mit dem vereinbarten Zeitpunkt, jedoch nicht vor Erscheinen
des/der Stadtfiihrer/s/in.

6. Der/die Stadtfiihrer/in ist verpflichtet, eine Wartezeit von 30 Minuten einzuhalten — gerechnet vom vereinbarten Beginn der
Fuhrung an. Nach Ablauf von 30 Minuten steht es der Gastefiihrerin frei, weiter zu warten oder den Stadtfiihrungsauftrag
als gescheitert anzusehen (siehe Ziffer 8).

7. Bei verspatetem Eintreffen der zu flihnrenden Gruppe muss zwischen dieser und dem/der Stadtfiihrer/in vereinbart werden,
ob die Fiihrung entsprechend verkiirzt wird oder ob die urspriingliche Dauer der Filhrung eingehalten werden soll, sofern
der/die Stadtfihrer/in nicht anderen Verpflichtungen nachkommen muss. In letzterem Fall berechnet sich das Honorar nach
dem Zeitraum, der sich aus der Wartezeit und der tats&chlichen Dauer der Flihrung zusammensetzt.

8. Eine kostenlose Stornierung der Stadtflinrungsbuchung ist bis 4 Werktage vor Flihnrungsbeginn bei der Tourist Information
maglich. Ab 3 Tage vor Fiihrungsbeginn werden 50 %, am Tag der Fiihrung 70 % und bei Nichterscheinen 100 % des
vereinbarten Honorars fallig.

9. Die Tourist Information Lippe & Detmold haftet lediglich fiir die ordnungsgeméRe Abwicklung der Vermittlung, soweit ihr
eine grob fahrldssige oder vorsatzliche Pflichtverletzung zur Last gelegt werden kann. Der Stadtfiihrer/die Stadtfihrerin
haftet nur fiir solche Schaden, die aus einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Vertragsverletzung durch den Stadtfiihrer/
die Stadtflihrerin selbst entstanden sind. Die Teilnahme an den Stadtfiihrungen erfolgt auf eigene Gefahr. Der Stadftfiihrer
Ubernimmt keine Aufsichtspflicht.

10. Der Gastefiihrer ist berechtigt die Fiihrung abzubrechen, wenn die Durchfiihnrung unzumutbar wird (z.B. durch alkoholisierte
Gaste, oder rassistische u. sexistische Bemerkungen). Dies berechtigt nicht zur Minderung des Fiihrungsentgeltes.

11. Falls Sie Fotos von unserer Stadtfiihrung verdffentlichen mdchten, stellen Sie bitte vorab sicher, ob Ihr Stadtfiihrer / Ihre
Stadftfihrerin darauf abgebildet sein mdchte.

12. Der Auftraggeber einer Stadtfiihrung erkennt die Geschéftsbedingungen flr Stadtflihrungen der Tourist Information mit
Auftragserteilung an. Erhalt der Buchende erst nach Auftragserteilung Kenntnis von diesen Geschéftsbedingungen, erkennt
er sie an, wenn er nicht unverziglich nach Bekanntwerden schriftlich widerspricht.

13. Die im Zuge der Corona-Pandemie vom Land-NRW verordneten Abstands- u. Hygieneregeln wirken sich auch auf die
Altstadtflihrungen aus. Die Vorgaben, sowie die sich daraus ergebenden organisatorischen Umstellungen bei den
Detmolder Altstadtfiihrungen sind im ,Hygienekonzept fir Gruppenbuchungen* festgehalten und diesen AGBs beigefiigt,
sofern zum Flhrungszeitpunkt gesetzlich eine pandemische Lage ausgerufen wird.
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